NIEUWJAARSTOESPRAAK HERMAN HUIJER VOORZITTER NATM. 

Het jaar 2011 is wederom omgevlogen, maar niet zonder een aantal sporen

achter te laten. Verleden jaar op deze plek vertelde ik u dat we net verlost

waren van een enorme sneeuwplaag, die West Europa in zijn greep had.

Het afgelopen jaar werd gekenmerkt door de oplopende schuldencrisis,

terugval op de beurzen vooral in de bankenkoersen en de Europese

regeringen, die alles proberen om een Eurodebacle te voorkomen.

Dit heeft tot gevolg gehad dat de economie tot stilstand is gekomen

En dat heeft zonder meer zijn werking gehad op de luchtvaartindustrie.

Het zal het jaar van de waarheid worden voor de luchtvaart.

De aandelenkoersen van een aantal airlines is in december weer met

3% gedaald volgens de IATA in haar laatste financiële monitor. Airlines

kunnen alleen maar door de capaciteit aan te passen en de prijzen  waar

mogelijk te verhogen de opbrengsten proberen op peil te houden.

In 2011 zijn de internationale tarieven met 8% gestegen en de gemiddelde
bezettingsgraad kwam uit op 78%.In de vrachtsector is dit nog minder,

beladingsgraad rond de 50%.

Wat staat ons nog meer te wachten in 2012.Per 1 januari is de ETS ofwel

Emission Trade System van kracht geworden. En juist op het moment dat

Het in de luchtvaart al kommer en kwel is. Maar alle protesten ten spijt

zelfs onze staatssecretaris  Joop Atsma: Brussel zet gewoon door.

De NATM als partner in de GBTA Europe Advocacy Group zal dit

in gezamenlijk verband ook bij de Europese commissie naar voren brengen.

Schattingen van airlines lopen in de tientallen miljoenen en tel daar nog 

eventueel bij de bedragen, die bv Rusland zal gaan heffen voor overvliegen

op weg naar China en Japan. Rusland is nl. een tegenstander van het ETS

verhaal evenals Amerika en de Midden Oosten maatschappijen.

Al deze extra kosten komen, u raadt het al, op het bordje van de klant.

De NATM is bezorgd over deze kostenontwikkeling voor de corporate

accounts. De hoogte van de brandstof en overige toeslagen zijn voor de

bedrijven moeilijk steeds te betrekken in hun keuze met welke airline
gevlogen moet worden. Ook het administreren en verwerken in de reispolicy

geeft veel extra werk, accounts mogen verwachten van de TMC,s dat men

goed geadviseerd wordt.

Luchthaven Schiphol,in zijn  nieuwjaarstoespraak meldde Jos Nijhuis dat het

recordaantal van 49,8 miljoen door de luchthaven verwerkt is en daardoor

op de 4e plaats in Europa is gekomen. Een prachtig resultaat, maar hij plaatste

daarbij de kanttekening van door hem voorziene investeringen in capaciteit

en kwaliteit zonder meer tot een verhoging van tarieven voor de

airlines en dus ook voor de passagiers zullen komen. Immers een uitbreiding
van Schiphol is noodzakelijk voor om de transfermarkt..

Reeds nu zien we al dat er substantieel vervoer wordt afgezogen via DUS en BRU.

Er is een putje waar alle toeslagen voor unbundling, creditcard, CO2 en verhoging

van luchthavenkosten naar toe vloeien, maar het putje kan ook een keer verstopt

raken. De bedrijven hebben het in deze tijd ook ontzettend moeilijk om de eindjes

aan elkaar te knopen.

Genoeg over de moeilijke kant.

Als NATM kunnen wij wederom terugzien op een uitstekend jaar. Onze ledenbijeenkomsten

werden goed bezocht en wij zullen zorg dragen dat we ook in 2012 weer interessante

onderwerpen voor het voetlicht zullen brengen. Toch zijn wij nog steeds op zoek
naar nieuwe leden, ook u kunt daar iets aan doen door uw relaties op de hoogte te 

brengen van het bestaan van de NATM.

In internationaal verband weet u ongetwijfeld dat wij een partner zijn van de GBTA/

Europe organisatie. De Europesche conference is afgelopen september gehouden

In Noordwijk en ik kan u al meedelen dat 22 en 23 oktober  er een Oil,Gas en Marine

Conference gehouden zal worden in Rotterdam.
Ik noemde zonet al de Advocacy Group, ook daar is de NATM in vertegenwoordigd.

net zoals de andere partners (totaal 9).Het doel van deze werkgroep is om alle luchtvaart

gerelateerde zaken in Brussel aan te kaarten als Europese groep. Je praat dan wel als

een spreekbuis voor ruim 3500 leden.

Verder wil ik u deelgenoot maken van het feit dat de NATM op 11 december van dit

jaar 40 jaar bestaat en wij willen dit in 2013 zeker niet zomaar voorbij laten gaan.

Wij denken onder meer aan een feestelijk symposium begin 2013.

Zeker zullen we daarbij de hulp van sponsors nodig hebben, het is maar dat u het weet.

Nog iets moet mij van het hart, ik las onlangs een bericht van Paul Eldering over

Social Seating via Facebook, Twitter of Linkedin  een nieuwe toepassing om aan boord
je favoriete buurman of buurvrouw uit te kiezen. We moeten weer zo nodig netwerken

en daten. Lijkt mij een vermoeiend gedoe, want je zit er wel de gehele reis aan vast.

Nog even iets over de reisbranche, er wordt heel veel reclame gemaakt nu voor de 

Vroeg boekingen in de leisure sector en het fenomeem flex boeking schiet omhoog.

Voor een kleine extra som heb je de mogelijkheid om te wijzigen. Ook kun je op

voorhand al een doorverwijzing aanschaffen voor het bureau EU Claim om de

eventueel geleden vertragingschade te verhalen. Doordat de geschillencommissie

is opgehouden te bestaan komt er een groot gebied vrij voor dit bureau, dat zoals

Arnold Burlage een keer schreef, leeft van de opgelopen ellende van passagiers.

Graag wil ik het hierbij laten, ik wens u nog een smakelijke maaltijd, voor

straks goede reis naar huis en een geweldig 2012.
